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Detaillierte Darstellung zum Angebot  

Beratungsstelle für (Vor-) Schulische Integration 
 

 

Sie haben Fragen zu …  
 

Integration in Kleinkinder- und Kindergartengruppen 

• Sie möchten einen integrativen Kinderbetreuungsplatz für Ihr Kind?  

• Welche Formen der Kinderbetreuung sind möglich? (z.B. Betreuung durch Tageseltern, 

städtischer Kindergarten, privater Kindergarten) 

• Sie möchten/müssen wieder berufstätig sein. Ihr Kind muss aber pünktlich um 12.00 Uhr  

abgeholt werden!  

• Ihr Kind besucht einen Kindergarten, aber es gibt Probleme, weil ...  

• Wie soll der Übertritt vom Kindergarten in die Volksschule vorbereitet werden? Was ist dabei 

zu beachten?  
 

Integration in der Pflichtschule  

• Sie möchten, dass Ihr Kind eine Volksschule / Mittelschule / Unterstufe einer allgemein 

bildenden höheren Schule/ Polytechnische Schule / einjährige Fachschule für wirtschaftliche 

Berufe besucht? 

• Ihr Wunsch stößt bei den zuständigen Stellen auf Ablehnung?  

• Sie befürchten, Ihren Wunsch nach Integration nicht allein durchsetzen zu können?  

• Sie möchten sich über Ihre Rechte und Möglichkeiten informieren?  

• Sie möchten wissen, an wen Sie sich wann wenden sollen?  

• Sie möchten wissen, was ein Sonderpädagogischer Förderbedarf ist und von wem  

dieser festgestellt wird?  

• Sie möchten wissen, nach welchen Lehrplänen Ihr Kind unterrichtet werden kann und  

wer die Entscheidung darüber trifft?  

• Ihr Kind benötigt Hilfsmittel oder zusätzliche Unterstützungsmaßnahmen? Welche gibt es und  

wie werden diese beantragt?  

• Ihr Kind besucht eine Integrationsklasse. Es gibt Probleme, weil …  

• Wie soll der Übertritt von der Volksschule in die Mittelschule / Unterstufe einer allgemein 

bildenden höheren Schule vorbereitet werden? Was ist dabei zu beachten?  
 

Integration in der Nachmittagsbetreuung und während der Ferienzeiten  

• Hat mein Kind ein Recht auf Nachmittagsbetreuung und während der Ferienzeiten?  

• Welche Formen der Nachmittagsbetreuung und der Betreuung während der  

Ferienzeiten stehen bereit? Wo finde ich diese Angebote?  

• Ihr Kind besucht eine Nachmittagsbetreuung, aber es gibt Probleme, weil …  
 

Unterstützung im Umgang mit Fachkräften und Behörden  

• Sie haben einen Termin im Kindergarten, in der Schule, im Hort oder Nachmittagsbetreuung 

u.a., um die Rechte für Ihr Kind einzufordern? Sie wünschen sich dabei eine fachkundige  
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Begleitung?  

• Sie möchten gegen einen Bescheid berufen, wissen aber nicht so genau, wie Sie den Text 

formulieren sollen?  
 

Informationen zu diversen Leistungen  

• Sie möchten um die rechtliche Situation für Ihr Kind Bescheid wissen – sei es in Bezug auf 

Erhöhte Familienbeihilfe, Pflegegeld, etc.?  

• Sie möchten gegen einen Bescheid berufen, wissen aber nicht so genau, wie Sie den Text 

formulieren sollen?  

• Sie brauchen Unterstützung bei der Bewältigung des Alltags mit Ihrem Kind bzw. für Ihr Kind? 

(z.B. Familienentlastende Dienste)  

• Sie möchten Informationen über Selbsthilfegruppen, Veranstaltungen, Interessens-

vertretungen?  
 

… dann sind Sie bei uns richtig! 
 

➔ Wir informieren und beraten Sie persönlich, telefonisch, schriftlich und per Online-

Videoberatung zu den unterschiedlichsten Fragen und Themen.  

➔ Wir beraten in vielen Sprachen.  

➔ Wir begleiten Sie gerne zu Terminen.  

➔ Wir stellen Kontakte zu verantwortlichen Stellen/Organisationen her.  
 

 

Unser Angebot ist individuell, vertraulich, freiwillig und unbürokratisch, kostenlos. 
 

 

Zudem bieten wir an:  

• Elternveranstaltungen 

• Vernetzung und Kooperation mit Behörden, Kindergärten, Schulen u.a.  

• Aufzeigen und Vertretung der Anliegen von Eltern und Kindern mit Behinderung. 
 

Kontakt Öffnungszeiten 
 

Beratungsstelle für (Vor-) Schulische 
Integration  
 

Integration Wien  
Tannhäuserplatz 2/1.Stock  
1150 Wien  
Tel. 01/789 26 42 – DW 12, DW 22 oder DW 31 
E-Mail: lernen@integrationwien.at  
http://www.integrationwien.at/schule 
 

 

 

 

 

 

 

Montag bis Donnerstag: 09:00 – 15:00 Uhr 

Freitag: 09:00 – 13:00 Uhr  
 

Termine außerhalb der Öffnungszeiten möglich.  
 

Telefonische Anfragen sind jederzeit möglich. 
Für ein persönliches Beratungsgespräch sowie 
eine Online-Videoberatung ist eine 
Terminvereinbarung erforderlich. 
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